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1. Introduktion

Internationellt och inom EU ses hégre utbildningsinstitutioner (HEI) som potentiella katalysatorer och
forstorare for forandring for att hjalpa till att I6sa nagra av samhallets nuvarande utmaningar. For att
na denna potential uppmanas larosatena att kontinuerligt och meningsfullt engagera och samarbeta
med externa partners (industri, samhallsorganisationer, alumner, medborgare etc.) for att forbattra
relevansen, anvandbarheten och effekten av dess forsknings- och utbildningsaktiviteter. Externt
engagemang och entreprendriell verksamhet' kraver andra fardigheter och kompetenser an de som
traditionellt ar involverade i utbildning och forskning. Dessa aktiviteter kraver ocksa flexibilitet,
planering, mer tid, tvarvetenskap och samarbete. Det som kravs ar i huvudsak en institutionell
kulturell férandring inom larosatena for att ingjuta externt engagemang och entreprendrskap i varje
beslut, aktivitet och kommunikationsinsats. Detta visar sig vara svart for larosatena, eftersom de ofta
ar stora, byrakratiska organisationer, praglade av silos och restriktiva kontrakt. Dessutom fortsatter
strukturerna, processerna och kulturen i hela det internationella akademiska samfundet att vardera
forskning och utbildning framfor dessa aktiviteter och det forblir darfor till dvervdgande del en
tillaggsaktivitet.

Time4UNIChange-projektet syftar till att leverera ett Toolkit for larosatens ledningar med anvandbara
och tillgangliga strategiguider for att stddja potentiella positiva férandringar som kan férbattra
akademikers férmaga och kapacitet att pa ett mer fruktbart satt engagera sig i dessa aktiviteter till
det basta for larosatena, externa partners och samhallet i stort. Toolkitet kommer att utvecklas
baserat pa projektets utredningsfas, vars resultat syntetiseras nedan och presenteras mer i detalj
langre fram i detta dokument.

' For detta projekts skull ingar alla aktiviteter, informella och formella inom larosaten som interagerar med en extern
partner, sasom fallstudier, uppdragsforskning, gastférelasningar, arbetspraktik, forskningsvalorisering, akademiker som
deltar i nystartade féretag, stdd till entreprendrer, tavlingar och entreprendriella utmaningar etc.
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2. Metodik

Den initiala tyngdpunkten i denna forskning var att f4 en stérre insikt i tvd omraden; hur ar den
nuvarande kulturen bland akademiker i relation till externt engagemang och entreprendriella
aktiviteter i hdgre utbildningsinstitutioner (inklusive hinder, incitament, motivationsfaktorer etc.), och
vad kravs enligt experter (och forskning) fér att skapa effektiv kulturell forandring inom larosatena
for att 6ka engagemanget fran akademiker i denna verksamhet.

For att gora detta genomférde de fyra projektpartnerna, Universita Ca' Foscari Venezia (CF) i Italien,
Jonkoping University (JU) i Sverige, Munster Technological University (MTU) i Irland och University
Industry Innovation Network (UIIN) i Nederlanderna efter primadra och sekundara
forskningsaktiviteter som visas i Figur 1 nedan.
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Figur 1: Forskningsaktiviteter for Utredningsfasen

Foljande fyra behov identifierades for akademiker att bli mer involverade i dessa aktiviteter:
1. Oka medvetenheten om majligheter och férdelar,
2. Fanga och kommunicera framgang,
3. Incitament och beldningar, och
4. Hjalp att navigera i stodmiljoer.
Litteraturgenomgangen, fokusgrupperna och fallstudierna fokuserade pa dessa omraden.

Detta projekt fokuserar pa erfarenheterna hos en av huvudaktérerna inom larosatena som ar
involverade i dessa aktiviteter, namligen akademisk personal. Detta ar inte for att bortse fran annan
viktig personal som &r involverad i att leverera dessa aktiviteter, eftersom detta projekt ar medvetet
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om det viktiga arbete som utfoérs av den myriad av manniskor som ar involverade i att hjalpa larosaten
att fungera effektivt och leverera basta majliga service.

Forskningsupplagg

Varje projektpartner genomférde systematiska genomgangar av vetenskaplig och gra litteratur
avseende ett behovsomrade (enligt ovan), som fokuserade larosatens externa engagemang och
entreprendriella aktiviteter. P& grund av att litteraturen var begransad, fick ett bredare, mer allmant
forskningsomrade undersokas.

Den systematiska litteraturdversikten foljdes av en fokusgrupp av varje projektpartner; Universita
Ca' Foscari Venezia (CF) i ltalien, JOnkoping University (JU) i Sverige och Munster Technological
University (MTU) i Irland som valde 10 personer vardera ur den akademiska personalen inom sina
respektive larosaten och University Industry Innovation Network (UIIN) i Nederlanderna
kombinerade 10 akademiker fran 9 olika lander (Nederlanderna, Lettland, Belgien, Portugal, Finland,
Osterrike, England, Frankrike och Turkiet). Deltagarna valdes ut fér att sékerstélla en mangfald av
profiler, discipliner och erfarenhetsnivder inom akademin, med externt engagemang och
entreprendriella aktiviteter och erfarenhet av att arbeta i externa organisationer. En mall med fragor
skapades i samarbete for att sakerstdlla en heltdckande forstaelse av akademisk personals
nuvarande uppfattning om externt engagemang och entreprendriella aktiviteter.

Varje projektpartner organiserade och genomférde sedan en serie kvalitativa intervjuer med fem
experter inom Change/Organisational Management som arbetar i England (University of Warwick),
Tyskland (Fraunhofer Institute), Irland (MTU), Sverige (JU, JIBS och JTH), Italien (CF),
Nederlanderna och hela Europa (Climate KIC). Varje projektpartner organiserade och genomférde
sedan en serie kvalitativa intervjuer med fem experter inom Change/Organisational Management
som arbetar i England (University of Warwick), Tyskland (Fraunhofer Institute), Irland (MTU), Sverige
(JU), ltalien (CF?), Nederlanderna och hela Europa (Climate KIC). En mall med fragor
sammanstalldes for att fa insikter inom omradena férandringsledning, organisationsforandring och
kulturférandring inom larosaten och andra jamférbara organisationer.

Under forskningsaktiviteterna som diskuterats ovan identifierade varje partner positiva
aktiviteter/initiativ som for narvarande finns pa plats for att stédja akademiker med externt
engagemang och/eller entreprendrskap inom larosatena for att skapa fallstudier av god praxis. En
mall skapades for att fa fram kortfattade och relevanta fallstudier, 10 per projektpartner, och 40
sadana fallstudier sammanstalldes fran Irland, Sverige, Italien, Nederlanderna, Portugal, England,
Litauen, Tyskland och Belgien.

2 Endast 2 experter intervjuades pa grund av svarigheter att fa kontakt.
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Figur 2: Geografisk férdelning av forskningsaktiviteter/deltagare i Utredningsfasen

Sammanstallningen av insikterna fran den systematiska litteraturgenomgangen, fokusgrupper,
expertintervjuer och fallstudier utférdes av Munster Technological University och utvarderades
regelbundet av partnerorganisationerna.

Denna forskning syftar till att informera om skapandet av ett Toolkit for att hjalpa larosatens ledningar
att implementera |lampliga positiva férandringar for att stédja och uppmuntra fler akademiker att
engagera sig i externt engagemang och entreprendriella aktiviteter.
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Eftersom syftet med denna rapport ar att sammanstalla slutsatser och resultat fran de kvalitativa och
kvantitativa studier som genomforts, belyser avsnitten nedan de viktigaste resultaten och insikterna.
Baserat pa dessa resultat harleder vi rekommendationer for utformningen av Toolkit i nasta steg av
detta projekts arbete.

3. Resultat

For det forsta ar det viktigt att upprepa att betydande luckor upptacktes i forskningen nar det galler
att 6ka medvetenheten bland akademisk personal och att kommunicera med dessa. Dar det ar
mdjligt avser forskningen externt engagemang och entreprendrskap vid larosaten, men det var
nddvandigt att inkludera forskning med inriktning pa liknande organisationer och aktiviteter. Det var
ocksa svart att sammanstalla 40 fallstudier av initiativ som vidtas for att stddja, uppmuntra eller
beléna akademiker att engagera sig i dessa aktiviteter, eftersom initiativ oftast riktas mot studenter
och externa partners. Initativ som riktas mot studenter och externa partners kan trots detta paverka
den akademiska personal och darmed 6ka benagenheten, fortroendet och de fardigheter som
underlattar samarbete.

Forandringsledning

Primar och sekundar forskning om férandringsledning inom larosaten har visat att aven om det inte
finns "en modell som passar alla" nar det galler ramar eller modeller for férandringsledning, upprepar
de allra flesta behovet av anpassning till organisationens uppdrag och vision (strategisk anpassning).
kravet pa ledarskap och ledning (pa alla nivaer) for att driva férandringen, vikten av inre och yttre
incitament och beloningar/uppmuntran samt den avgoérande betydelsen av konsekvent
tvavagskommunikation.

Anpassa Konsekvent Ledarskap En mangd
férandrings- tvavags- och ledning olika
strategier med kommunikation driver incitament
organisationens ar nyckeln
uppdrag och
vision

forandring och
beléningar ar
avgorande

Figur 3: Kérnkrav for effektiv férdndringsledning inom stora organisationer.

Manga av de intervjuade experterna upprepade vikten av att forsta organisationskulturen innan man
valjer ett eller flera ramverk for férandringsledning eller utformar en férandringsstrategi. Enligt en
experts erfarenhet missforstar manga manniskor det strategiska vardet av en organisationkultur. En
expert gick sa langt som att saga att varje tillvdgagangssatt for férandringsledning bor formas kring
den befintliga kulturen. Adrianna Kezars studie (2002) fann att utdvare av férandringsledning maste
bli kulturella outsiders for att kunna observera institutionella ménster innan de utformar och
implementerar férandringsprocesser och -strategier. Ett antal viktiga implikationer fran denna
forskning ar féljande:
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1. Dar férandringsstrategier bryter mot kulturella normer kommer férandring med storsta
sannolikhet inte att intraffa.

2. Det finns ett samband mellan institutionella kulturella arketyper och hur
férandringsprocessen genomfors.

3. Campuskulturernas distinkta karaktar kan inte forbises nar man forsoker forsta hur
férandringsprocesser utvecklas och vilka strategier institutionella ledare boér betona. Att
undersoka institutionell kultur pa djupet, bortom de fyra arketyperna, ger en djupare och
rikare forstaelse for forandringsprocessen och verkar underlatta forandring.

4. Kulturella arketyper och unika institutionella kulturer kan hjalpa till att avgdéra vilka
strategier som kan fa framtradande plats i forandringsprocessen.

En annan expert introducerade begreppet organisatorisk mognad nar man diskuterade formagan
hos alla larosaten att implementera en strategi eller paverka férandringar. Organisatorisk mognad
avser i vilken utstrackning en organisation uttryckligen och konsekvent har anvant metoder eller
processer som dokumenteras, hanteras, mats, kontrolleras och standigt forbattras. Att forsta
mognadsstadiet for ett larosate nar det galler externt engagemang och entreprendrskap skulle
mojliggora utvecklingen av dess praxis och processer inom detta omrade for att stdodja
implementeringen av eventuella forandringsstrategier.

Intressant nog nar det galler att utveckla mognad, introducerade en expert den processfokuserade
metoden som fokuserar pa implementering av férandring genom processer (dokumentation,
protokoll och system). Detta tillvagagangssatt ger en djupare forstaelse for de utmaningar som de
som arbetar inom en organisation upplever och identifierar luckor, svagheter eller dubbelarbete i de
nuvarande processerna. Detta tillvagagangssatt hjalper varje person som soker hjalp pa ett praktiskt
samarbetssatt och om larandet tilldmpas pa en organisatorisk niva kan organisatorisk mognad
utvecklas.

Den har recensionen foreslar att man ska bli mycket bekant med den eller de befintliga
organisationskulturerna, uppdraget och mognad for att faststalla status quo innan man anvander en
personlig kombination av forandringshanteringsstrategier som ar lampliga foér larosatet. Sakerstalla
att ledarskap och ledning ar tydliga, samordnade och har resurser for att driva férandring med
konsekvent tvavagskommunikation (pa mikro- och makroniva), och identifiering och konsekvent
implementering av en uppsattning yttre och inneboende incitament och beléningar.

Akademikers engagemang i externt engagemang och entreprenoriell
verksamhet

Den sarskiljande aspekten av hur akademiker upplevde externt engagerade aktiviteter var den
befintliga institutionella kulturen och traditionen av externt engagemang. Till exempel i JU ar
samarbete med externa partners en integrerad del av alla anstéallningar (se fallstudie pa Lonesamtal
(Sverige)), gastforelasningar ar vardag, samarbete med industrin forvantas eftersom den storsta
forskningsfinansiaren kraver medfinansiering efter bransch. Medan vid Ca' Foscari University ar
kulturen forskningsdriven och darfér ar den framsta motivationen som uttrycks av de intervjuade
akademikerna att engagera sig i externt engagemang eller entreprendriella aktiviteter att skaffa mer
resurser for forskningsaktiviteter.

Tva av institutionerna inom forskningen har langa anor med externt engagemang, alltsa
stédstrukturer, och det har dver tid utvecklats en kultur som férankrar mer externt engagemang och
entreprendriell verksamhet inom undervisning och forskning. Men hindren for att engagera sig i
dessa aktiviteter ar fortfarande universella; Brist pa tid, resurser, kompetens och erkannande ar
framst for dem som redan engagerar sig och fér dem som inte engagerar sig, medvetenhet om
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fordelarna och stddet som finns tillgangligt, sjalvfértroende och forstaelse for hur man kommer igang
ar de nuvarande hindren.

Fallstudier om Bright Club (Irland), WebLearn (Sverige), Perspectives on Collaboration (Sverige)
och C_Lab Veneto (Italien) visar hur vissa larosaten och akademiker skapar skraddarsydd utbildning
och traning for att stédja utvecklingen av fardigheter, kompetenser och fértroende som kravs for att
utféra dessa sarskiljande aktiviteter och optimera den potentiella positiva inverkan pa undervisning
och forskning.

Dessa aktiviteter upplevs till 6vervagande del (férutom akademiker inom JU) som ett tillagg till
undervisnings- och forskningsverksamheten, inte pa nagot satt invavda i deras arbete. Aven om
aktiviteterna upplevs som ad hoc, inte tydligt belénas, firas eller stdds, upplevs de som mycket
fordelaktiga for studenter och akademikers professionella arbetstillfredsstallelse eftersom de ses
skapa en dynamik och relevans for att leverera teori och bedriva forskning, férutom att de ger
mojligheter att positivt paverka sitt samhalle.

Viktigt att notera, denna forskning observerade att de flesta akademiker som ar involverade i externt
engagemang och/eller entreprendriella aktiviteter har arbetat i externa organisationer (framst
industrin) innan de gick med i akademin. Dessa akademiker har externa kontakter, en forstaelse och
kunskap om hur saker och ting fungerar externt gentemot akademin, och den
kommunikationsstil/sprak som kravs, vilket ger en andamalsenlig uppsattning fardigheter, intresse,
initiativ och sjalvfortroende i forhallande till dessa aktiviteter.

Nasta avsnitt utvecklar ytterligare resultaten under varje behovsomrade.

Att 6ka medvetenheten ar en viktig aspekt av att genomféra férandringar i alla stora organisationer
och anda har valdigt lite forskning utférts om hur man effektivt kan goéra det pa larosatena.
Omfattande akademisk forskning har genomférts om drivkrafter (Hrivnak och Jarabkova, 2022),
hinder, incitament, férdelar (Koria et al., 2022) och organisatoriska faktorer som paverkar akademiskt
engagemang, men det stora utbudet av litteratur om akademiskt entreprenérskap och engagemang
(Feldman) et al., 2008; Perkmann et al., 2021; NCCPE, 2017; Campus Engage, 2018) namner séllan
att 6ka medvetenheten som en aktivitet. Detta trots att forskning tyder pa att en hég andel av
akademiker 6nskar externt engagemang men saknar kompetens, sjalvfértroende och medvetenhet
om mojligheterna att gora det (NCPPE, 2017; Wellcome Trust Sanger Institute, 2016).

De akademiker som intervjuades for detta projekt blev till stor del medvetna om externt engagemang
och entreprendriella aktiviteter genom sina kollegor och chefer, och mycket ofta var de som var
involverade i aktiviteterna "anslutna till" e-postmeddelanden, sociala medier och "positivt skvaller"
relaterat till mojliga méjligheter och framgangsrika aktiviteter. Forskning pa omradet for att 6ka
medvetenheten bland akademiker, sarskilt akademiker som inte engagerar sig, skulle kunna
underlatta betydande férandringar i deltagandegraden. Fallstudier som Karridarmassan (Irland) och
These Fair (Sverige) exemplifierar hur larosaten erbjuder mdjligheter for akademiker och externa
partners att traffas och 6ka medvetenheten, men fler sadana aktiviteter skulle kunna underlattas,
sarskilt med fokus pa akademiker som annu inte engagerar sig att blanda med de som ar, samt
externa parter.

Dessa aktiviteter upplevs till évervagande del (férutom akademiker inom JU) som ett tillagg till
undervisnings- och forskningsverksamheten, inte pa nagot satt invavda i deras arbete. Aven om
aktiviteterna upplevs som ad hoc, inte tydligt belénas, firas eller stdéds, upplevs de som mycket
fordelaktiga for studenter och akademikers professionella arbetstillfredsstallelse eftersom de ses
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skapa en dynamik och relevans for att leverera teori och bedriva forskning, férutom att de ger
mojligheter att positivt paverka sitt samhalle.

Viktigt att notera, denna forskning observerade att de flesta akademiker som ar involverade i externt
engagemang och/eller entreprendriella aktiviteter har arbetat i externa organisationer (framst
industrin) innan de gick med i akademin. Dessa akademiker har externa kontakter, en forstaelse och
kunskap om hur saker och ting fungerar externt gentemot akademin, och den
kommunikationsstil/sprak som kravs, vilket ger en andamalsenlig uppsattning fardigheter, intresse,
initiativ och sjalvfortroende i forhallande till dessa aktiviteter.

Nasta avsnitt utvecklar ytterligare resultaten under varje behovsomrade.
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Med tanke pa att akademiker ar starkt paverkade av sina kollegor och ledning, ar det avgérande att
fanga och kommunicera framgangsrika aktiviteter foér att maximera deras inverkan och sprida
akademikers engagemang i dessa aktiviteter. Daremot hittades ingen litteratur i relation till att fanga
och kommunicera framgangar eller mojligheter i externt engagemang och entreprendriella
aktiviteter. Framtida forskning om hur man kan foérbattra kommunikationen skulle kunna bérja med
att definiera varfér sadana aktiviteter behdver kommuniceras, vem som ska genomféra
kommunikationen och var finansiering kan hamtas.

Primar forskning med akademiker och fallstudierna klargjorde bristen pa resurser avsatta for att
kommunicera framgang inom detta omrade; férutom nar det géller befintliga stédkontor dar viss
kommunikation bedrivs i form av fallstudier (det ar svart att samla in all information), forsoker de
flesta akademiker att samla in och dela information pa personliga sociala medier eller via e-post
vilket ar tidskravande och beroende av akademikernas marknadsférings- och
kommunikationsférmaga och initiativférmaga. Fallstudier av prisutdelningar (Civic Engagement
Awards (Ireland) och Research Engagement and Impact Awards (England)) visar hur denna aktivitet
kan erbjuda ett effektivt tillvagagangssatt for att samla in data om dessa aktiviteter och kommunicera
dem pa ett personligt och celebert satt.

Forskning om effektiviteten av vissa incitament att engagera sig i dessa aktiviteter tyder pa ett svagt
positivt incitament fran yttre motivatorer. En av de aspekter som oftast analyseras av den
vetenskapliga litteraturen ar ekonomisk motivation (monetdra vinster) men den upplevs
Overvagande oviktig och i vissa fall utvarderas den till och med kontraproduktiv (Sormani et al. 2022,
Atta-Owusu 2021). Denna typ av motivation kan dock ha en positiv effekt for att uppmuntra specifika
engagemangsaktiviteter inom den kommersiella domanen, sdsom patentering och start-up-
skapande (van de Burgwal et al, 2019; Orazbayeva och Plewa, 2020). Allt stéd ill
forskningsverksamhet inklusive anslagsmedel, tillgang till olika resurser och kunskapsutbyte
uppfattas mycket positivt av akademiker (Sormani et al., 2022; Atta-Owusu, 2021; Cunha, 2022;
Clauss et al., 2022; Perkmann, 2021; Orazbayeva och Plewa, 2020).

Som namnts ovan framtrader inneboende och prosociala motivationsfaktorer som en av
huvudfaktorerna med storst inverkan pa akademikers externa engagemang (Atta-Owusu, 2021;
Orazbayeva och Plewa, 2020; Lahikainen et al., 2019; van de Burgwal et al. ., 2019). Dessa
incitament kan sarskiljas som ren personlig tillfredsstallelse, sdsom forstarkning av akademikernas
egen forskning, attraktion av intellektuell nyfikenhet och stravan, intresse for att I0sa
forskningsproblemet och kunskapsutbyte (lorio et al., 2017; Lam; 2011; Orazbayeva och Plewa;
2020; Perkmann et al.; 2011), eller som prosociala motiv, sasom att bidra till samhallet och till
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valfarden for det lokala sammanhanget, hjalpa andra och férbattra livskvaliteten (Atta-Owusu, 2021;
Lam; 2011; van de Burgwal et al.; 2019).

Dessa resultat ar baserade pa slutsatsen att inget system eller uppsattning av incitament och
beléningar ar effektiva med alla akademiker, eller inom alla sammanhang; Oavsett om ett incitament
fungerar effektivt i en miljé betyder det inte att dess tillampning kommer att lyckas i en annan, detta
kan vara ett resultat av en mangd sammanvavda faktorer inklusive kulturella, institutionella och/eller
ekonomiska. Anpassning av incitament kan vara det mest lovande omradet for vetenskaplig stréavan
och praktisk utveckling for akademiker inom omradet. | synnerhet, och med tanke pa projektets mal,
ligger den huvudsakliga implikationen av var forskning i nédvandigheten av att underséka hur mycket
larosaten kan tanka eller leverera pa skraddarsydda och individualiserade planer fér incitament for
att férena de olika uppdrag en akademiker maste félja och den férandrade hallningen var och en
kan ha i sin karriar och i olika sammanhang.

Primar forskning med akademiker visade att externa engagemangsaktiviteter ar mer kopplade till
individernas vilja an till nagra institutionella incitament eller karriaravancemang, dessa akademiker
stdds sedan antingen stdds, stimuleras eller hindras av institutionens kultur. Generellt inkluderade
incitamenten tilldelad tid, aktning for kollegor, stéd fran ledningen, forskningsfinansiering och en
positiv inverkan pa studenter, samhalle och pedagogik. Fallstudierna speglar dessa resultat med de
flesta incitament eller beldningar strukturerade i form av utmarkelser (uppvisa och fira insats och
genomslag), eller forskningsanslag, utom i fallet med JU i Sverige dar adjungerade tjanster finns
tillgangliga, samt medarbetarutveckling och I16nesattningssamtal med ledningen som potentiellt ger
beléning fér akademiker som samarbetar med externa partners.

Navigera i supportmiljon

Akademiker, som nyckelaktérer pa universiteten, paverkar starkt hur framgangsrik organisationen
kommer att vara i affarsengagemangsaktiviteter och bestammer darmed institutionens kapacitet att
bli mer entreprendriell i allmanhet (Guerrero et al., 2015; Miller et al., 2018). Eftersom att sakra
forskningsfinansiering, bli mer entreprendriellt och kunskapsvolarisering har blivit inneboende i
akademikers roll (Alexander et al., 2015, Miller et al., 2018), ar deras uppfattning om miljén som
stoder dessa aktiviteter extremt viktig. Akademiker avskracks ofta fran att engagera sig externt pa
grund av den upplevda bristen pa stdod for att hjalpa dem att balansera sina motstridiga
ansvarsomraden (Hayter et al., 2021). Att navigera akademiker genom stédmiljon ar darfor viktigt
for att dvervinna barriarer och méta kompetens- och kompetensluckor (De Silva, 2016; Moog et al.,
2015).

Eftersom samarbete mellan universitet och naringsliv (UBC; university-business cooperation)
spanner Over tva mycket olika varldar vad galler varderingar och inriktning, ar de stddjande
mekanismerna som kravs for att underlatta ett sddant samarbete varierande och flerdimensionella.
Dessa mekanismer kan delas upp i fljande fyra kategorier: politiska, strategiska, strukturella och
operativa mekanismer och presenteras i Tabell 1 nedan.

UBC POLITISKA MEKANISMER

SIG eI O RiGEGEEIS Finansiering och bidrag
Subventioner
Stimulanspaket
Skatteformaner
Offentligt saddkapital

Regulatoriska UBC lagar och forordningar

Styrning/ statliga program
Utbildning/traningsprogram
Offentliga marknadsféringsprogram
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I Anstaliningspolicyer
Pappersstrategier En strategi som stodjer UBC

Dokumenterat uppdrag/vision som omfattar UBC

Ledning pa hogsta niva engagerad i UBC

Samordnat kommunikationssatt for UBC

Il IR CCHGES{ELER [ Affarserfarenhet beaktas vid rekrytering av akademiker

Erkannande av akademiker for deras UBC-aktiviteter

Att avsatta resurser (inkl. finansiering) for att stddja UBC

Inférandet av "samarbete med naringslivet" som en del av

beddmningen av arbetsprestationer fér akademiker

Matningen av UBC-prestanda och -utgangar

Rekrytering av affarsman till kunskapsoéverféringsomradet

Minska undervisningstimmar for att samarbeta med naringslivet

STRUKTURMEKANISMER

O AL L It Byraer dedikerade till UBC (t.ex. teknikdverféringskontor,

innovationskontor)

Styrelseledamot eller vicerektorsuppdrag fér UBC

Branschkontaktkontor

DU EL TG R ETGETEGTE R Alumninatverk

karriartjanster Karriarkontor

Samarbetsutrymmen tillgangliga for féretag

Gemensamma forskningsinstitut

Inkubatorer

Science / Technology Park omraden

Externa Adjungerade tjanster tillgangliga inom universitetet for affarsman

integrationsstrukturer Program for livslangt larande som involverar affarsman

Natverk Akademiska natverk dedikerade till UBC
Natverkssessioner eller méten for akademiker for att interagera
med féretag
Studentnatverk dedikerade till UBC
UBC-aktiviteter som underlattar  studentinteraktion med
naringslivet
Extern kommunikation Informationssessioner och forum om UBC
Presentationen av UBC framtradande pa universitetets webbplats
Foretagande Entreprendrskapskurser som erbjuds akademiker

Entreprendrskapskurser som erbjuds studenter
Tabell 1: Policy, strategiska, strukturella och operativa mekanismer for att stédja UBC - Anpassad fran Davey et al. (2018)

Enligt Miller et al. (2018) ar det viktigt att skilja mellan tva typer av entreprendriell verksamhet i
samband med larosaten — mindre formell (natverk, forskningssamarbete, gemensam handledning,
studentplacering etc.) och mer formell (kontrakts- och forskningsradgivning, samriskféretag, patent,
och licenser etc.). Med hansyn till dessa tva typer kan larosaten forfina sina stodmiljéer och hur de
navigerar akademiker genom dessa miljéer. Aven om Miller hanvisar till entreprendriell aktivitet, kan
denna differentiering aven tillampas pa externa engagemangsaktiviteter. Darfor kan kanaler for
kunskapsoverforing och engagemang kategoriseras utifran deras grad av formalitet (Alexander och
Martin, 2013) eller efter typen av kunskapsfloden, det vill sdga tysta eller explicita (Alexander och
Childe, 2012). Laroséatena kan integrera olika kanaler i sina stédmekanismer och darmed géra dem
mer tillgangliga och andamalsenliga for olika typer av akademiker i olika stadier.

Olika mekanismer i stodmiljon kan framja samarbete mellan universitet och féretag, men pa grund
av ekosystemets komplexitet kan akademiker dra nytta av ytterligare "wayfinding" och navigering
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(Hayter et al., 2018). Dessutom ar det avgdrande att framja en kultur av proaktivt samarbete med
externa organisationer i den privata sektorn for att bli innovativa, entreprendériella och engagerade
hogre utbildningsinstitutioner (Davey et al., 2018). Primar forskning med akademiker belyste
betydelsen och effekten av bada dessa mekanismer; wayfinding i form av specifika kontor eller
personal och samarbete med externa organisationer och natverk. Akademiker talade om
nyckelpersoner (erfarna akademiker, ledning eller specifika gransdragningar) och det stéd som ges
genom natverkande med externa natverk for att bli och hélla sig informerad om finansiering,
kontakter, evenemang, policyer och forskningsaktiviteter av intresse. Natverk med andra manniskor
var den dominerande metoden for att fa tillgang till den information och det stdéd som kravdes for
akademiker. Att ge mojligheter och stédja en kultur av natverkande ar darfor avgérande for att
sakerstalla att de resurser och expertis som tillhandahalls for att stodja akademiker med dessa
aktiviteter anvands pa ratt satt.

Fallstudier (OUI Consulting Services (England), UniSmart (Italien) och SMILE (Tyskland) ger
exempel pa larosaten som skapar dotterbolag, plattformar, acceleratorer och kontor for att hantera
sin teknikéverféring, entreprendrsverksamhet och konsultverksamhet. Stod for mer informella
aktiviteter som engagerad utbildning kan ses i form av kamratgrupper (CPEER och WPLC (Ireland)),
resurser (Authentic Assessment (Ireland)) och en kaffemorgon (Sverige).
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4. Slutsats

Denna rapport har analyserat primar och sekundar forskning om akademikers nuvarande perspektiv,
barriarer och behov i relation till externt engagemang och entreprendriella aktiviteter pa larosaten,
och hur férandringsledning kan bidra till att forandra kulturen i stora organisationer som larosaten
nar det galler dessa aktiviteter. Denna forskning har illustrerat de manga omraden som kraver
strategiskt fokus och resurser om fler akademiker ska engagera sig i dessa samverkande,
inkluderande och fordelaktiga aktiviteter for att 6ka relevansen och effekten av den forskning och
undervisning som tillhandahalls av larosatena.

Fallstudierna exemplifierar anstrdngningar som gors i 9 lander och ar avgdérande inom EU:s policy
och finansieringsmekanismer for att stddja medvetenhetshéjande, natverkande, utbildning, resurser,
incitament och stéd som kravs for att akademiker ska bli mer involverade i dessa aktiviteter. En lista
med rekommendationer under varje behovsomrade presenteras nedan men det racker med att saga
att det kravs manga férandringar under hela ett larosate, pa alla nivaer, sarskilt vad galler vad som
stimuleras och mats for att paverka verklig férandring.

Nar det galler forandringsledning foreslar denna recension att man anvander en personlig
kombination av férandringshanteringsmodeller som ar lampliga for larosatet och som kan utformas
efter att man har fatt en forstaelse for den befintliga kulturen och mognad i organisationen.
Forandringshantering ar framgangsrik nar strategier passar sammanhanget, ar samarbetsvilliga,
konsekvent kommunicerade, mats och kompletteras med incitament och beléningar.

En existerande kultur av externt engagemang och/eller entreprenérskap inom ett larosate kan
innebara att resurser, strukturer, utrymmen, personal eller system har etablerats under aren, vilket
ar en fordel for alla larosaten. Den framsta avgérande faktorn for framgangsrik kulturell forandring
inom ett larosate for att integrera dessa aktiviteter inom undervisning och forskning ar fokus,
kommunikation och st6d fran larosatets ledning och ledning.

Det ar absolut nédvandigt att notera den boérdiga grund som finns tiliganglig for dessa aktiviteter nar
vissa forandringar val har gjorts, med tanke pa akademikernas benagenhet att vara inneboende
motiverade att gora gott, de manga férdelarna med utbildning och anstalliningsbarhet for studenter,
den potentiella tillgangen till forskningsfinansiering och positiva anseendeeffekter for larosatena.
Dessa element kravs alla om larosaten ska bli ledstjarnor for samhallsforandringar drivna av bevis
och samarbete, och om nagon aspekt saknades skulle denna uppgift utan tvekan vara mer
utmanande, men det ar det inte.
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Det har avsnittet beskriver de rekommendationer som ar mest framtradande fér nasta del av detta
projektarbete, skapandet av en verktygslada for larosatesledning och ledning for att stédja en 6kning
av kvantiteten och kvaliteten pa externt engagemang och entreprendriella aktiviteter som
akademiker blir involverade i.

5. Rekommendationer

Att oka medvetenheten

Uppmuntra akademiker att vara proaktiva i att delta i SME-sektorn och byranatverk genom
att tillhandahalla masterclasses, ta in gastexperter eller vara vard fér evenemang inom
larosatet.

Uppmuntra akademiker att delta i evenemang som involverar externa partners sasom
Karridrdagen, Examensmassan mm.

Underlatta och stédja personal att positionera sig inom naringslivs-/industrinatverk for att
fungera som mentorer, radgivare i nystartade foretag, tillvaxtnatverk eller
styrelseledamoéter i branschorgan.

Tillhandahalla en central atkomstpunkt (webbplats, intranat, kontor) for akademiker och
externa organisationer som soker engagemang.

Utveckla och tydligt identifiera engagemang mentorer inom avdelningar och institutioner.

Kora ett institutionsomfattande program med evenemang och engagemang som ar val
annonserade och marknadsfors inom avdelningar och bland kollegor.

Ge valdesignade och tillgangliga fortldpande utbildnings- och utvecklingsmojligheter inom
omradet externt engagemang och entreprendrskap.

Skapa medvetenhet om externt engagemang och entreprendriella aktiviteter, férdelar och
mojligheter genom introduktionsprogram fér nya akademiker.

Skapa medvetenhet om férdelarna med externt engagemang och entreprendriella
aktiviteter i hela larosatet och den lokala regionen.

Inkludera externt engagemang och/eller entreprendrskap som en del av varje akademikers
arbetsbeskrivning och intervjufragor.

Erkanna de betydande styrkor som akademiker med tidigare branscherfarenhet tillfér
externt engagemang och entreprendriella aktiviteter inom larosatena. Fortsatt darfor att
rekrytera industrierfaren personal som akademiker och stddja kunskapséverféringen fran
dessa akademiker till de utan.

Utnyttja befintliga akademikerberattelser/erfarenheter med externt engagemang och/eller
entreprendriella aktiviteter for att 6ka medvetenheten om férdelarna, larandet och det
stdéd som finns.

Vard for aktiviteter som hyllar och uppmarksammar lampligt engagerade akademiker for
att informera all personal, studenter, ledning och externa partners om aktiviteterna,
resultaten och effekterna.

Utforska den verksamhet som pagar inom ett larosate och attityder till densamma.

Fanga Framgang

« Utveckla ett system for att spara och dokumentera alla engagemang och entreprendriella
aktiviteter, sdsom partnerskap, samarbeten och nystartade féretag. Anvand teknik som
ett CRM-system (Customer Relationship Management) fér att organisera och
projektledningsprogramvara for att spara framsteg och milstolpar for att gora det.

« Skapa en process for att samla in och analysera data om externt engagemang och
entreprendriella aktiviteter, sdsom undersokningar, intervjuer, fallkort och fokusgrupper.

« Skapa ett system for rapportering om engagemang och entreprendriella aktiviteter, sasom
regelbundna rapporter till intressenter och arliga rapporter till universitetssamhallet.
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« Utveckla en central webbplats eller portal dar information om alla engagemang och
entreprendriella aktiviteter latt kan matas in och néas.

Forbattra kommunikationen internt

« Skapa ett dedikerat kontor eller center for engagemang och entreprendrskap for att
samordna och framja aktiviteter dver hela universitetet (Novotny, 2008).

» Ge utbildning och resurser till larare och personal for att stddja deras engagemang och
entreprendriella aktiviteter (Gibb et al., 2013).

« Engagera dig med likasinnade natverk som UIIN, CDIO och ACEEU (CDIO, 2023; ACEEU,
2023; University Industry Innovation Network, 2023).

« Skapa fallstudier och framgangshistorier som belyser effekten av engagemang och
entreprencdriella aktiviteter pa samhallet. (Impact case study databas i Research
Excellence Framework (REF) till exempel).

- Mata och rapportera om effekterna av engagemang och entreprendriella aktiviteter for att
visa vardet av dessa insatser for universitetet och samhallet i stort (t.ex. en arlig rapport
fran avdelningen for externt engagemang (Jonkoping University, 2021).

« Samla in och dokumentera data om effekterna av engagemang och entreprendriella
aktiviteter, sdsom antalet skapade jobb, den ekonomiska effekten och den sociala
paverkan pa samhallet. (Impact case study databas i REF).

- Skapa ett system for aterkoppling och utvardering for att sakerstalla att engagemang och
entreprencriella aktiviteter uppfyller sina avsedda mal och har en positiv inverkan pa
samhallet (Backstrand och Bergqvist, 2019).

Forbattra kommunikationen externt

* Anvand sociala medieplattformar, universitetets webbplats och andra
kommunikationskanaler for att dela uppdateringar och framgangar av engagemang och
entreprenorsaktiviteter.

- Skapa ett system for att kommunicera framgangen och effekten av engagemang och
entreprendriella aktiviteter till externa intressenter, sasom statliga myndigheter, stiftelser
och andra universitet.

« Skapa partnerskap med lokala foretag och organisationer for att tillhandahalla natverks-
och mentorskapsmojligheter for akademiker.

+ Uppmuntra akademiker att stodja studenter att delta i praktikplatser, samarbetsprogram
och andra upplevelsebaserade larandemdjligheter for att fa verklig erfarenhet.

« Bjud in framgangsrika partners, entreprendrer, industri- och samhallsledare att tala vid
evenemang och dela sina erfarenheter av engagemang och entreprendrsaktiviteter.

« Halla regelbundna evenemang, sasom natverksevenemang, pitchtavlingar och
innovationsmassor, for att visa upp engagemang och entreprendriella aktiviteter.

Incitament och beloningar

«  Andra marknadsforingskriterier for att ge lika varde at tid som &gnas at externt
engagemang och/eller entreprendrskap som tid at forskning och utbildning.

. Inféra adjungerade tjanster som kan underlatta att bygga broar mellan den akademiska
och den icke-akademiska varlden och kan skapa ett [bnsamt kunskapsutbyte.

. Overvag att differentiera karriarvagar for akademiker som &r intresserade av externt
engagemang och/eller entreprendrskap.

. Oka allokeringen av tid for externt engagemang och/eller entreprendrsaktiviteter.

. Infor nyckeltal for externt engagemang och entreprendriella aktiviteter, som "det som
mats, hanteras".

. Inféra formella erkdnnanden, firande och erkdnnande av externt engagemang och
entreprendriella aktiviteter inom varje avdelning och som institution
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Navigera i supportmiljon

Gor skillnad pa informella och formella aktiviteter, och det interna och externa stédet som
finns tillgangligt for varje grupp av aktiviteter.

Etablera och uppmuntra en positiv stédjande kultur inom avdelningar (bland all personal)
gentemot externt engagemang och entreprendriella aktiviteter, som all primar och
sekundar forskning for detta projekt framhaller, ar stdédet fran kollegor och ledning
avgorande for att akademiker ska kunna involveras i dessa aktiviteter.

Stddja professionell personal att forsta och kdnna sig delaktig i dessa aktiviteter for att
stddja akademiker med den byrakrati och logistik som kravs.

Ge fortlépande, tillgénglig utbildning och stdd i fardigheter relaterade till dessa aktiviteter
sasom natverk och kommunikation.

Utveckla och gora tillgangliga riktlinjer for aktiviteter, en how-to-guide for att starta live
case, kollaborativ forskning mm.

Inbadda information om externt engagemang och entreprendriella aktiviteter och stéd
inom introduktionsprogrammet for anstallda.

Tillhandahalla en mentor fér varje akademiker i tidigt skede som ar aktiv i externt
engagemang och/eller entreprendriella aktiviteter for att stddja uppbyggnaden av
kapacitet och kunskap som kravs for att borja engagera sig.

Framhava och uppmuntra den betydande positiva inverkan en stddjande miljo och
kollegor har pa akademiker som engagerar sig externt.

Utveckla ett specifikt team eller kontor som &gnar sig at att stdédja externa
engagemangsaktiviteter sdsom External Relations Team (JU), Promoting Innovation and
Knowledge (PInK) (CF) eller Extended Campus (MTU).

Identifiera och starka personer som underlattar vagen mellan olika mekanismer inom och
utanfor universitet.

Utveckla och uppmuntra anvandningen av digitala aspekter av supportmiljon sasom att
sakerstalla att formular ar nedladdningsbara och om majligt kunna vara kompletta online,
genomféra  supportgrupper eller natverka online, tillhandahalla inspelade
utbildningsvideor online etc.

Denna forskning informerar féljaktligen om nasta fas av Time4UNIChange-projektets arbete med
att utveckla effektiva verktyg for att férandra kulturen pa larosaten sa att akademiker kan bli mer
externt engagerade och entreprendriella.
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